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Resumen

El acceso oportuno a la informacién asegura el pleno ejercicio de los derechos
vinculados a la educacién, la cultura y la comunicacion. Para que las personas
con discapacidad puedan lograr este acceso, es importante que cuenten con los
medios necesarios que les permitan informarse auténoma e igualitariamente
de las oportunidades como cualquier otro ciudadano. El objetivo de este ar-
ticulo es dar a conocer las herramientas tecnoldgicas que estdn a disposicién
de las personas con discapacidad visual y que funcionan de acuerdo con su
resto visual, el contexto por el cual adquirieron esta condicién y su nivel de
especializacién en el manejo de tecnologias. Finalmente, se describen las tiflo-
tecnologias para el acceso a la informacién que emplean los usuarios de la Sala
de lectura para Personas con Discapacidad Visual «Delfina Otero Villaran» de
la Gran Biblioteca Publica de Lima.
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Abstract

Timely access to information ensures the full exercise of rights related to edu-
cation, culture, and communication. For people with disabilities to achieve
this access, it is important that they have the necessary means that allow them
to be informed autonomously and equally about the opportunities like any
other citizen. The objective of this article is to make known the technological
tools that are available to people with visual disabilities and that work accor-
ding to their visual residue, the context by which they acquired this condition
and their level of specialization in the management of technologies. Finally, for
access to information used by users of the «Delfina Otero Villaran» Reading
Room for People with Visual Disabilities of the Great Public Library of Lima
are described.
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Introduccidén

El proceso de informacién y aprehensién de conocimiento requiere contar con
diversas fuentes de informacién bibliograficas y no bibliograficas. En la actua-
lidad, existen distintos medios y herramientas para poder acceder a la infor-
macion; sin embargo, la mayoria de ellos estdn basados en el aspecto funcional
de la vision.

En el ser humano, un gran porcentaje de la informacién llega a través del
sentido de la vista, ya que es el que mds informacién otorga a la persona y el
que estd ligado con la mayoria de las actividades cotidianas, sociales y acadé-
micas. Cuando la ceguera es total, el oido y el tacto pasan a ser los principales
canales para la recepcion de la informacidn; entretanto, para las personas con
baja vision, el residuo —o resto— visual es un recurso mas por utilizar y apro-
vechar.

Gracias al avance tecnoldgico, hoy en dia las personas con discapacidad vi-
sual tienen a su alcance una serie de herramientas y dispositivos mediante los
cuales pueden superar las diferentes barreras de acceso a la informacién. Por
ello, el aprovechamiento de la tecnologia, aplicada al acceso a la informacidn,
permite satisfacer las necesidades especificas de la comunidad de personas con
discapacidad visual e influye positivamente en su autonomia, bienestar, vida
diaria, movilidad, acceso a la educacién, empleo, ocio, cultura, entre otros.

Contexto de la discapacidad

Definiciones

Para divulgar informacién relacionada con la discapacidad visual, es preci-
so conocer algunos conceptos basicos, asi como su tipologia. De esta manera
sera posible entender qué implica una ceguera total o una baja visidn, con el
objetivo de satisfacer adecuadamente las necesidades de informacién de los
usuarios.

® Persona con discapacidad: El Estado peruano promulgd la Ley General de
la Persona con Discapacidad, ley 29973 (2012), herramienta que otorga
el marco legal de proteccién y atencidn para que las personas con disca-
pacidad puedan lograr su desarrollo e inclusién social. Dicha ley define a
una persona con discapacidad como

aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o
intelectuales de cardcter permanente que, al interactuar con diversas ba-
rreras actitudinales y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en el
ejercicio de sus derechos y su inclusién plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones que las demas.
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# Discapacidad visual: Actualmente, se percibe a la discapacidad visual des-
de una perspectiva social, por lo que se podria definir como

la dificultad que presentan algunas personas para participar en activida-
des de la vida cotidiana, que surge como consecuencia de la dificultad
especifica relacionada con una disminucién o pérdida de las funciones
visuales y las barreras presentes en el contexto en que se desenvuelve.

(Ministerio de Educacién, 2013, p. 7).

o Accesibilidad: Hasta hace algunos afios, este término se utilizaba para
referirse a las facilidades del entorno fisico o urbano; por ejemplo, la
colocacién de rampas y otros dispositivos que permitan o simplifiquen el
transito de las personas. Actualmente, el término accesibilidad significa
que:

un lugar esté acondicionado a fin de que ella pueda penetrar y circular en
él sin obstdculos, que las instalaciones, los equipos y los medios de comu-
nicacién estén concebidos para permitir su uso, con o sin adaptacién, por
una persona que tiene limitaciones fisicas, sensoriales o mentales. Si bien
es cierto que, en un principio, la accesibilidad se referia tradicionalmente
a la facilidad con la cual se accede o se interactiia con el entorno fisico,
el advenimiento de la sociedad de la informacién vio evolucionar el con-
cepto de accesibilidad a fin de tener en cuenta las nuevas realidades. (Roy,

2005, p. 131).

¢ Obra en formato accesible: De acuerdo con lo estipulado en el Tratado de
Marrakech, de 2013, una obra en formato accesible es aquella que ha
sido reproducida para otorgarle al lector el acceso a ella de manera tan
viable y cdomoda como ocurre con las personas sin discapacidad visual
o sin otras dificultades para acceder al texto impreso. En suma, podria
tratarse de una obra en sistema Braille, un libro hablado, un libro digital
accesible o un texto en macrotipo.

Clasificacién de la discapacidad visual

Existen varias formas de clasificar a la discapacidad visual; sin embargo, para
este articulo se sigue la clasificacién de Barraga (1992), quien identificé cuatro
niveles de discapacidad visual, los cuales guardan relacidén con los niveles de
deterioro visual:

# Ceguera total: La persona presenta carencia de visién o iinicamente per-
cibe algunas gradaciones de luz, pero ello no le permite su aprovecha-

1 https:/ /www.wipo.int/treaties /es /ip /marrakesh /index.html
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miento para la orientacion o movilizacién, por ejemplo. El acceso a la
informacién se da a través del tacto y la audicion.

# Ceguera parcial: La persona presenta un residuo visual que le permite per-
cibir la luz, algunas escalas de color; asimismo, puede distinguir cuerpos
grandes y contornos, pero dificilmente, formas. Es importante potenciar
el residuo visual, aunque la adquisicién de informacién y conocimiento
se sustente basicamente en el tacto y la audicién.

# Baja visién o deficiencia visual severa: La persona posee un mayor residuo
visual, el cual le permite ver objetos, colores y caracteres a pocos centi-
metros. Es importante dotarle de recursos (lupas, por ejemplo), para que
la mayor parte de la adquisicion de conocimientos se realice a través del
residuo visual que posee.

# Personas con limitacidn o deficiencia visual moderada: La persona presen-
ta un mayor residuo visual, aunque todavia necesita una iluminacién
adecuada. Es posible que pueda leer textos impresos a pocos centimetros
sin ayudas épticas (lupas).

En adelante, nos referiremos a dos grandes grupos: las personas ciegas o con
ceguera y las personas con baja vision.

Causas de la discapacidad visual

Las causas de la discapacidad visual son diversas y casi siempre son consecuen-
cia de alguna enfermedad. A pesar de que el origen de la discapacidad de los
usuarios de la biblioteca pueda ser un asunto personal y privado, conocerlo es
importante para identificar la forma o medio de acceso a la informacién que
prefieran o que se adapte mejor a sus necesidades. Por ejemplo, es usual pensar
que todas las personas con ceguera total saben leer en sistema braille, pero no
siempre es asi. Muchas de ellas no estan alfabetizadas en este sistema porque
adquirieron la discapacidad a una edad adulta, lo que dificultd su aprendizaje.
Por este motivo, es fundamental conocer estas causas y considerarlas a la hora
de atender o disefiar servicios de acceso a la informacién dirigidos a usuarios
con discapacidad visual.

La ceguera o la baja visién pueden deberse a multiples factores y también
dependen de la zona del ojo afectado y del grado de visién. Existen diversas
causas que determinan la discapacidad visual; estas pueden ser congénitas (al-
binismo o retinitis pigmentaria), adquiridas (desprendimiento de retina, diabe-
tes o traumatismos) o viricas (Herrera y Ramirez, 1999, pp. 137-160).
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Discapacidad visual en cifras
Para el diseno y la implementacion de politicas ptblicas y el desarrollo de pro-
gramas que buscan lograr la igualdad de oportunidades y cerrar las brechas
de la exclusion de las personas con discapacidad, es preciso acceder a infor-
macién estadistica. El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)
(2017) indico cudntos peruanos y peruanas con discapacidad hay en el pais,
qué tipo de discapacidad presentan y qué diferencias hay entre ellos segiin su
edad, género y nivel educativo.

Asi pues, en los Censos Nacionales 2017 se muestra que en el Pert existen
3 051 612 personas con discapacidad, cifra que equivale al 10,4% del total de
la poblacién del pais. De acuerdo con este documento, la presencia de alguna
discapacidad es mayor en el drea urbana (10,7%) que en el drea rural (9,3%).

Tomando en cuenta el tipo de discapacidad, la que mds prevalece en el pais
es la visual (48,3%), seguida de la motora (15,1%) y la auditiva (7,6%). En ese
sentido, la dificultad para ver (discapacidad visual) es la discapacidad predomi-
nante, pues afecta a 1 473 583 personas.

Tiflotecnologia
Segin la mitologia griega, Tiflos era una isla en la que se desterraba a las per-
sonas. Por su parte la tiflologia, del griego typhlds (ciego) y logia (el estudio de
algo), es definida por la Real Academia Espanola como «parte de la medicina
que estudia la ceguera y los medios de curarla» (https:/ /dle.rae.es/tiflologd-
C3%ADa’m=form). Actualmente, se utiliza el prefijo tiflo- para referirse a dife-
rentes aspectos que tienen que ver con las personas con discapacidad visual,
entre ellos, a la tecnologia.

Atendiendo al significado de las palabras que la componen —«tiflo» y «tec-
nologia»—, podria decirse que la tiflotecnologia es

el conjunto de técnicas, conocimientos y recursos encaminados a procu-
rar a las personas con discapacidad visual los medios oportunos para la
correcta utilizaciéon de la tecnologia con el fin de favorecer su autonomia
personal y plena integracion social, laboral y educativa. (Morales y Berro-
cal, 2003).

En ese sentido, la tiflotecnologia es la tecnologia adaptada o creada a partir de
las necesidades de las personas con discapacidad visual.

Su campo de aplicacién es muy amplio, debido, sobre todo, al tipo de usuario
—la persona con discapacidad visual— que la utiliza como un medio imprescin-
dible para el acceso a la informacién en distintos dambitos. Aunque este término
incluya instrumentos no electrénicos, actualmente se aplica, principalmente, al
estudio y al manejo de equipos electrénicos de lectura, acceso y procesamiento
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de la informacion (Merofio, 2000). Por ello, los recursos tiflotécnicos se emplean
tanto como ayuda al estudio (regletas y punzones para escritura braille), como en
labores cotidianas (bastones), en el trabajo, etcétera, y constituyen herramientas
decididamente accesibles para las personas de este colectivo.

Tiflotecnologia para el acceso a la informacién

El desarrollo tecnoldgico abre nuevas posibilidades para aquellas personas
que encuentran dificultades para acceder a la informacién de un libro o de
cualquiera otra publicacidén impresa; este es el caso de las personas con disca-
pacidad visual. Estos obstdculos no son inherentes a su condicién, sino que
se manifiestan como consecuencia de la escasa oferta mundial de obras en for-
matos accesibles, por lo que la tecnologia significa una oportunidad para que
el acceso a la lectura y a la informacion sea cada vez mas oportuno, inmediato
y auténomo para estas personas.

Con el objetivo de alcanzar el ansiado acceso a la informacidn vy, de algu-
na manera, no quedar relegadas de los beneficios que esta les otorga, las per-
sonas con discapacidad visual han sabido adaptar recursos, herramientas y
tecnologia a sus necesidades especiales de informacién. Un claro ejemplo es
la creacion del sistema de lectoescritura braille, el cual es una adaptacion del
sistema de lectura nocturna’ que Luis Braille supo aprovechar en beneficio de
la comunidad y que, a partir de su creacidn, permitié que las personas ciegas
pudieran acceder a la educacidn, luego de varios siglos de olvido. Actualmente,
estas personas no solo adquieren conocimiento a través de informacién en este
sistema, sino mediante otros formatos como el sonoro y el digital accesible,
gracias a la ayuda de la tiflotecnologia.

En muchos casos, las actividades tan cotidianas como la lectura de un libro,
una revista, una pagina web, etcétera, no serian posibles para estas personas si
no contaran con medios alternativos de lectura y acceso. Actualmente, quie-
nes forman parte de este colectivo pueden acceder a la informacién impresa y
digital con ayuda de herramientas tiflotecnoldgicas.

Se ha mencionado que una persona con discapacidad visual utiliza la tiflo-
tecnologia en diversos 4mbitos y contextos, y que esta no se restringe al acceso
a la informacién académica o con fines de culturizaciéon. De igual modo, son
muchos los recursos existentes que le permiten a una persona con discapaci-
dad visual acceder a la informacién y al conocimiento, pero basicamente se
pueden dividir en dos categorias:

2 Elsistema de lectura nocturna fue un cédigo creado por el militar francés Charles Barbier, a
inicios del siglo XIX, con fines militares; pues permitia que los soldados pudieran comunicar-
se en la oscuridad y sin la necesidad de realizar sonido alguno.
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o Adaptaciones de bajo nivel de especializacién: son materiales mas sencillos

y de facil manejo. Aqui se incluyen los magnificadores de texto e imagen
(util inicamente para las personas con residuo visual o baja visién), la
sintesis de voz, las grabadoras de sonido y la salida braille (ya sea con
maquina de escribir o impresoras).

o Adaptaciones de alto nivel de especializacidn: por su especial complejidad

requieren una capacitaciéon previa para garantizar su correcto manejo
(Maheux, 2000). En esta categoria estan los softwares y las aplicaciones lec-
toras de pantalla, los revisores de documentos y los tomadores de notas.

Tipos de tiflotecnologia de acuerdo con su uso

a. Ayudas técnicas que permiten el acceso a la informdtica y a internet

o Ampliadores de caracteres: es un tipo de software disenado especialmente

para ser utilizado por personas con baja vision; es decir, por quienes no
son totalmente ciegos, pero, debido al poco residuo visual que ain po-
seen, ya no son capaces de ver el tamafio normal de los caracteres de una
computadora, a menos que estos sean ampliados de alguna forma (Nava-
rro, 2004). Entre los mds comerciales destacan Magic Screen Magnifica-
tion, ZoomText y MaGUI (programa magnificador de pantalla gratuito
para Windows).

® Lectores de pantalla: son softwares que permiten acceder a la informacién

de la pantalla de una computadora, mediante dispositivos o sintetizado-
res de voz (Morales y Berrocal, 2003). Este sintetizador traducira a voz
los elementos que aparezcan en la pantalla. El usuario, con ayuda del
teclado de la computadora, podra explorar todos los elementos que se le
presenten, redactar documentos, accionar comandos de lectura, conocer
la distribucién de la informacidn, navegar por internet, usar las redes so-
ciales, etcétera. Entre los mds usados en la region estan JAWS’, NVDA*
y Orca; todos ellos pueden usarse en computadoras o laptops. Para la
lectura en dispositivos portatiles, como smartphones o tablets, destacan
TalkBack (Android) y VoiceOver (iPhone). Es importante mencionar
que estos softwares o aplicaciones no realizan la descripcién detallada ni
la interpretacién de imagenes o fotografias.

b. Ayudas técnicas que permiten la lectura de textos impresos

® Magnificador de texto impreso: también se le conoce como lupa electré-

nica. Es una herramienta disefiada para facilitar el acceso a la lectura
para las personas con baja visién, la cual consiste en una camara CCD

3 Acrénimo de Job Access with Speech.
4 Acréonimo de Non Visual Desktop Access.
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(dispositivo electrénico sensible) que se conecta a un monitor de compu-
tadora de 14, 17 o 19 pulgadas. Los textos que quieran ampliarse deben
colocarse sobre una bandeja o mesa de lectura; se puede conseguir una
ampliacién lineal sobre la mesa de hasta sesenta veces, segin el modelo
y el tipo de monitor utilizado.

® Lectores de texto impreso: son dispositivos que digitalizan cualquier tipo
de documento impreso (libro, revista, etcétera), con la ayuda de un sof-
tware OCR’. Una vez obtenida la digitalizacién, esta es «leida» en voz
alta por la voz sintética de este dispositivo. De esta manera, una perso-
na ciega podra leer paginas completas de libros, revistas, diarios, entre
otros, de manera completamente auténoma. Estos dispositivos son muy
utiles para personas que atin no estan alfabetizadas en sistema braille.

c. Ayudas técnicas que permiten la lectura y la produccién de texto en sistema

braille

& Mdquina de escribir: permite la escritura mecdnica o electrénica de textos
en sistema braille. La cabeza productora de relieve es la que se traslada,
por lo que el carro no se desplaza y su utilizacidon requiere menos espacio.
Los modelos mds conocidos son la maquina de escribir Perkins (en su
versidon mecanica y electrénica) y la Tratapoint.

o Impresoras braille: funcionan como impresoras convencionales en tinta,
con la diferencia de que el resultado es en braille. Utilizan martillos elec-
tromecdanicos que definen los caracteres braille en el papel, cuyo gramaje
debe ser de 140 hasta 180 gramos. Hay gran variedad de modelos y se
pueden conectar a cualquier computadora, la cual necesitard un software
traductor que cumple las funciones de procesador de texto. Para poder
imprimir en braille, se debe tener la versién digitalizada del documento
original que se quiera imprimir (Merono, 2000). Entre los modelos mas
comerciales estan Index e Irie.

¢ Linea braille: es un dispositivo electronico que permite la salida de conte-
nido en cddigo braille desde otro dispositivo (computadora) al cual se ha
conectado. Ello permite que una persona ciega o con baja visidn acceda
a la informacidn que este aparato le facilita.

Sala para Personas con Discapacidad Visual «Delfina Otero Villardan» de la Gran
Biblioteca Piblica de Lima

La Sala para Personas con Discapacidad Visual «Delfina Otero Villaran», in-
augurada el 20 de julio de 2001, tiene como objetivo facilitar el acceso a la lectu-

5 Reconocedor Optico de Caracteres.
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ray alainformacién de las personas con discapacidad visual, a través de obras
en diversos formatos accesibles y mediante tiflotecnologias de la informacidn.
Este espacio lleva su nombre en honor a Delfina Otero Villardn, destacada
bibliotecaria y egresada de la primera promocién de la Escuela Nacional de
Bibliotecarios de la Biblioteca Nacional, quien se especializé en el desarrollo de
servicios de lectura para personas ciegas (Basadre, 1975).

Los usuarios que frecuentan mayormente este servicio son estudiantes de
diferentes niveles académicos (educacién basica, técnica y superior); asi como
profesionales de diversas especialidades y adultos mayores. Respecto al tipo de
discapacidad visual, acuden usuarios con ceguera total y con baja visién desde
diferentes puntos de la capital.

Su coleccién estd distribuida en tres formatos accesibles: sistema braille, li-
bros hablados y texto digital accesible. También cuenta con titulos para su
impresion en sistema braille. Entre los servicios que ofrece destacan la lectura
en sala, la digitalizacion de textos, las conversiones de texto a audio y la impre-
sién de textos en sistema braille®. Asimismo, se realizan actividades culturales
y de fomento de lectura, como talleres de sistema braille y el club de lectura Le-
yendo con Tacto’. Desde enero de 2022, 1a Biblioteca Nacional del Perti ha sido
reconocida por la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)
como la primera entidad autorizada en el marco del Tratado de Marrakech.
Gracias a ello, las personas con discapacidad visual de todo el pais pueden ac-
ceder a mas de 800 000 obras en formatos accesibles en diversos idiomas, desde
el Consorcio de Obras Accesibles (ABC, por sus siglas en inglés)®.

Recursos tiflotecnoldgicos

Esta sala de lectura pone a disposicion de sus usuarios una serie de dispositivos
y softwares tiflotecnoldgicos que facilitan el acceso a la lectura en el formato
de su preferencia y acorde con su nivel de especializacién informadtica y tecno-
l6gica.

6 El Servicio de Impresion de Textos en Sistema Braille es gratuito que se brinda en la Gran Bi-
blioteca Publica de Lima. Beneficia a usuarios con discapacidad visual de todo el pais, quienes
pueden solicitar la impresion de un texto y recibirlo en sus domicilios mediante el servicio de
cecogramas ofrecido por Serpost.

7 Esun programa de mediacién de lectura de la Gran Biblioteca Publica de Lima que promue-
ve la lectura en voz alta, el andlisis y la conversacidon acerca de textos literarios (poesia y
narrativa breve) e informativos en sistema braille y otros formatos accesibles de lectura para
personas con discapacidad visual.

8 ABC es una alianza entre los sectores publico y privado, encabezada por la OMPI. Su objeti-
vo principal es incrementar el nimero de libros en formatos accesibles, como braille, audio-
libro, texto electréonico y caracteres grandes, y ponerlos a disposicion de las personas ciegas,
con discapacidad visual o con otras dificultades para acceder al texto impreso.
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a. Software:

® Lectores de pantalla JAWS y NVDA: mediante estos programas, el usua-
rio con ceguera puede utilizar la computadora de manera totalmente
auténoma para navegar en internet; redactar un documento en un pro-
cesador de textos u hoja de calculo, etcétera. Estos lectores de pantalla
también se emplean para la lectura de libros digitales accesibles. Este pro-
grama va leyendo en voz alta lo que va apareciendo en pantalla.

® Magnificador de pantalla ZoomText: amplia la informacién en pantalla
y la controla mediante un ratén (mouse) o la combinacién de teclas. El
usuario puede graduar los colores, los tamanos y los contrastes, segtin el
residuo visual que posea.

¢ OCR OpenBook: es un software especializado para la lectura de docu-
mentos impresos por medio de su reconocedor de caracteres que envia
las senales graficas y las convierte en voz. Esto supone una solucién ideal
para personas con discapacidad visual. Este programa trabaja con un
escaner convencional.

o Sintetizador de texto a voz Balabolka: es un software que convierte cual-
quier texto digital en archivos de audio. Es muy util para la elaboracién

de libros hablados.

o Traductor braille Duxbury DBT: es un programa que convierte texto a
caracteres en sistema braille para su posterior impresion mediante una
impresora braille.

b. Dispositivos
¢ Lector de texto impreso Pearl: reconoce el texto impreso de libros, revis-
tas, etcétera; toma una fotografia de este para luego verbalizarlo en voz
alta. Este equipo es portatil, recargable, funcional y no requiere mucho
espacio.

¢ Lector de texto impreso All Reader: es un escdner parlante con el cual
una persona ciega puede digitalizar textos por si misma. El equipo lee
en voz alta todo lo digitalizado para que el usuario pueda acceder a su
contenido de manera independiente. También da la opcién de guardar
el documento digitalizado en un dispositivo de almacenamiento porta-
til.

o Lector de texto impreso EyePal: este equipo digitaliza y lee en voz alta
el contenido de cualquier tipo de texto impreso, asi como sus image-

nes, para que las personas con baja visién puedan visualizarlos, pues
cuenta con una pantalla LCD, a través de la cual es posible graduar el
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tamafio de fuente y elegir contrastes. Es portatil, lo que permite que los
usuarios puedan usarlo en las diferentes salas de lectura de la institu-
cion.

Figura 1

Lector de texto impreso EyePal

Nota: usuario accediendo al contenido de un libro a través del dispositivo lector de
texto impreso EyePal.

o Impresora braille Index DV5: es un hardware cuya funcidn es igual que
la de las impresoras convencionales. La tinica diferencia es que el docu-
mento no se imprime en tinta sino en braille. Para editar el documento
que se quiere imprimir es necesario usar el software traductor Duxbury.
Esta impresora braille permite la impresion de grandes cantidades de tex-
to en minutos. Gracias a sus caracteristicas se ha podido implementar
el Servicio de Impresiéon de Textos en Sistema Braille de la Biblioteca
Nacional del Peru.

® Linea braille Focus 40 Blue: es un dispositivo de entrada y de salida de
informacién digital, basado en los seis puntos que conforman el sistema
braille. Permite que las personas ciegas puedan leer en sistema braille una
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obra digital, pagina web u otro texto desde una computadora, smartphone
o tableta.

Figura 2

Linea braille

Nota: usuaria accediendo a contenido digital en sistema braille a través de la linea brai-

lle.

¢ Mdquina Smart Perkins: es una maquina de escribir en sistema braille
que cuenta con una pantalla LCD que permite visualizar la escritura en
version regular (tinta). Es muy requerida por los usuarios que se encuen-
tran en las primeras etapas de la alfabetizacion braille.

¢ Ampliador de texto Topaz: es un equipo que amplia el texto de cualquier
publicacién impresa, en una pantalla de 20 pulgadas. Posee tres contro-
les en forma de dial que permiten ampliar o disminuir el tamafio del
texto en pantalla, asi como graduar el color, el contraste y el brillo de
acuerdo con el residuo visual del usuario.
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Figura 3
Ampliador de texto Topazg

Nota: usuario con baja visién ampliando caracteres de libro impreso de acuerdo con sus necesi-
dades y residuo visual.
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Comentarios finales

¢ El gran anhelo de toda persona con discapacidad visual es acceder a la
informacién al mismo tiempo, con el mismo coste y con la misma capa-
cidad de eleccidn que los demas ciudadanos.

¢ La informacién impresa no tiene, per se, ninguna utilidad para una per-
sona con discapacidad visual si no cuenta con las tecnologias necesarias
para poder acceder a sus contenidos.

¢ El usuario o el lector con discapacidad visual sera quien elija el formato
accesible de lectura que se amolde a sus caracteristicas particulares de
acceso a la informacién. Por ello, es importante que las bibliotecas o los
servicios de informacién cuenten con una variada oferta de dispositivos
tiflotecnoldgicos, pero también con diversas obras en formatos accesi-
bles para personas con discapacidad, como el braille, el libro hablado, el
libro digital, etcétera.

¢ Lainclusién de las personas con discapacidad en la sociedad requiere no
solo la adaptacidon de infraestructuras, sino también la apuesta decidi-
da por adaptar los medios de comunicacién como instrumentos funda-
mentales para el acceso a la informacién y el conocimiento; y, por ende,
como mecanismos de insercién e integracién en una sociedad como la
actual, caracterizada por la difusiéon tecnoldgica.

¢ Es muy importante que el personal a cargo de un servicio bibliotecario o
de informacién dirigido a las personas con discapacidad visual conozca
las causas por las cuales adquirieron dicha condiciéon para poder brin-
darles una atencién personalizada y una herramienta acorde con sus ne-
cesidades lectoras y su grado de visidon.

o Actualmente, se cuenta con diversos dispositivos legales, tanto nacio-
nales e internacionales, que respaldan la conversién de obras impresas
a formatos accesibles de lectura para personas con discapacidad visual.
Por tanto, estd en manos de los bibliotecologos luchar contra la «<ham-
bruna de libros», término empleado por la comunidad con discapacidad
visual para referirse a la escasez de obras accesibles.
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